
掲載項目 

1. 福祉関係機関 
1-1 市役所 

1-2 潟上市社会福祉協議会 

1-3 在宅介護支援センター 
 
 

2. 生きがいづくり・健康づくり 
 

3. 住み慣れた地域でくらす 
3-1 食料品、日用品を配達してくれるお店 

3-2 移動販売 

3-3 配食サービス 

3-4 訪問理美容 

3-5 灯油配達 

3-6 洗濯代行 

3-7 除雪、草刈り、剪定など 

3-8 水道、電気の修理、遺品整理、その他 

3-9 タクシー 
 

4. 介護が必要になったら 
 

5. 財産を守るために 
 

6. 困ったときの相談先 
 

7. その他 
7-1 万が一に備える 

7-2 災害に備える 

7-3 終活について 



1.福祉関係機関 

1.福祉関係機関 P1 

1. 福祉関係機関 

1-1 市役所（住所：天王字棒沼台 226－1） 

健康長寿課  地域包括支援センター  電話：018－853－5318 
 

① 
 

悩みごと・疑問・心配ごとの相談（総合相談） 

生活に関する悩みごとや疑問・心配ごとなどに対し、保健師・主任介護

支援専門員・社会福祉士の専門スタッフが、適切なサービスや必要な 

制度の利用へつながるよう支援しています。 

 

② 
 

介護予防 

年齢を重ねても自分らしい自立した生活を継続するための「介護予防」

を応援する各種教室を開催しています。 

教室の一例）   ・ひざの関節に痛みがある人の教室 

教室の一例）   ・もの忘れが心配な人の教室 

教室の一例）   ・地域の集会所等で行う教室 

※開催日時 ： 潟上市広報に掲載 
 

③ 
 

認知症サポーター養成講座 

認知症の人やその家族が住み慣れた地域で安心して生活できるよう、

認知症を正しく理解し、見守り・支援につながる講座を開催しています。 

※開催日時 ： 潟上市広報に掲載 
 

④ 
 

認知症カフェ 

認知症の情報共有の場や、交流の機会となるよう開催しています。 

対象者：認知症の介護に関わったことのあるご家族や地域住民の方 

※開催日時 ： 潟上市広報に掲載 

 

⑤ 
 

もの忘れ相談会 

もの忘れや認知症について市内の認知症サポート医が相談を受けます。 

対象者：もの忘れや認知症が心配な本人やその家族 

※開催日時 ： 潟上市広報に掲載 



1.福祉関係機関 

1.福祉関係機関 P2 

健康長寿課  地域包括支援センター  電話：018－853－5318 
 

⑥ 
 

潟上市助け合いひろがるネットワーク事業 

行方不明になる心配のある高齢者や障がい者を事前に登録し、行方 

不明の事案が発生した際に警察や関係機関と協力して、対象者の早期

発見・早期保護を目指します。 
 

⑦ 
 

配食サービス 

虚弱や障がい、病気等のため食事の調理が困難な方へ、栄養バランスの

取れた食事を配達します。 

対象者：次の条件のいずれかに該当する方 

・おおむね65歳以上の単身世帯 

・高齢者のみの世帯 

・上記に準ずる世帯及び身体障がい者世帯 

※家族の方が食事の準備ができる場合や、家族の外出や旅行による 

一時的な不在の場合は利用できません。 
 

⑧ 
 

介護用品の支給 

高齢者を介護している家族へ、介護用品の支給を行っています。 

対象者：次の条件の全てに該当する方 

・介護を受けている方が要介護度4・5に認定 

・市民税非課税世帯 

・高齢者を在宅で介護している方 

 

健康長寿課  長寿支援班  電話：018－853－5323 
 

① 
 

介護保険に関すること 

介護保険サービス利用の申請、介護保険料等 

  



1.福祉関係機関 

1.福祉関係機関 P3 

健康長寿課  長寿支援班  電話：018－853－5323 

 

② 
 

軽度生活援助事業 

潟上市シルバー人材センターに除雪や草刈り等を依頼した場合にかか

る費用の一部を助成します。 

対象者：日常生活の援助が必要と認められる、おおむね65歳以上の方

のみの世帯 

※内容によってはご希望に添えない場合もあります。 

排雪や草の処分は全額自己負担です。 

 

 

③ 
 

緊急通報体制整備事業 

自宅に緊急通報装置を取り付けます。緊急時にボタンを押すと、警備員

が自宅に駆けつけて安否確認を行います。 

対象者：次の条件のいずれかに該当する方 

・65歳以上の単身世帯の要援護者 

・75歳以上の単身世帯 

・75歳以上の方と要援護者のみの世帯 

・75歳以上の世帯で、世帯員のいずれかが要援護者の世帯 

・世帯全員が要援護者の世帯 

※要援護者は、介護保険の要支援または要介護、障害者手帳や発作の

伴う疾病をお持ちの方です 

 

④ 
 

はり・きゅう・マッサージ療養助成事業 

市内指定治療院で使用できるはり・きゅう・マッサージ券を交付します。 

対象者：75歳以上の方 

 

  



1.福祉関係機関 

1.福祉関係機関 P4 

地域づくり課  電話：018－853－5376 
 

① 
 

潟上市マイタウンバス 

潟上市役所を起点とし、駅や医療機関に乗り入れを行っているほか、 

市内の観光施設（天王グリーンランド・ブルーホールなど）や市内の商業

施設「メルシティ潟上」への路線もあります。 

【路線】 

塩口・蒲沼線、江川・二田線、大久保・飯田川線、豊川線、出戸・追分線 

※詳しくは、市で配布の時刻表をご覧ください。 

 

② 
 

五城目線･追分線の運賃割引 

秋田中央交通株式会社が運行する五城目線、追分線の割引利用券を発

行します。 

【割引対象】 

・五城目線  バス停「メルシティ潟上前」から「追分三叉路」までの間 

・追 分 線  バス停「天王グリーンランド」から「追分三叉路」までの間 

※潟上市内を越える区間の乗車にも利用することができます。 

その場合、潟上市内分と潟上市外分の通常料金を合わせた支払い

となります。 

【割引利用券の発行】 

割引利用券は、市役所地域づくり課または各出張所（天王・昭和・ 

飯田川・追分）で申請・発行を行っています。 

 

社会福祉課  電話：018－853－5314 
 

① 
 

民生委員及び児童委員に関すること 

地域において社会福祉の推進に努めている民生児童委員は、「身近な 

相談相手」「専門機関へのつなぎ役」として活動しています。民生児童委

員の活動に関する連絡・調整を行っています。 

 

② 
 

障害者福祉に関すること 

障害者手帳の交付申請や障害福祉サービスの利用申請を受け付けてい

ます。 
 

 



1.福祉関係機関 

1.福祉関係機関 P5 

社会福祉課  電話：018－853－5314 

 

③ 
 

生活保護・生活困窮に関すること 

生活にお困りの方の相談支援を行っています。 

 

1-2 潟上市社会福祉協議会（住所：飯田川下虻川字八ツ口70） 

事業課  電話：018－877－5017 
 

① 
 

ふれあい交流会 

ひとり暮らし高齢者が交流して親睦を深め、日ごろの悩みや不安を軽減

してもらうことを目的に実施します。年 1回実施。 

対象者：70歳以上のひとり暮らしの方 
 

② 
 

安全パトロール 

自宅で安心して暮らしていけるよう、電気工事関係者・建築関係者と一

緒に住宅の不具合等の点検・安全確認・相談事の聞き取りを行います。

年 1回実施。 

対象者：ひとり暮らし世帯や高齢者世帯で、身寄りのない方や健康 

状態が優れない方 

 
 

 

 

 

 

③ 
 

心配ごと相談所 

第 3 以外の木曜日に、天王・昭和・飯田川各センターを会場として 

相談員（民生児童委員）が相談に応じます。 

※実施日・会場は潟上市広報、社協だよりに掲載 
 

④ 
 

介護用品の支給 

在宅で紙おむつを使用している方へ、介護用品の支給を行います。 

年2回（春・秋）実施。 

対象者：要介護度3・4・5に認定されている、又は体に障がいのある方 
 



1.福祉関係機関 

1.福祉関係機関 P6 

事業課  電話：018－877－5017 

 

⑤ 
 

寝具類等洗濯乾燥消毒サービス 

在宅で寝具類の衛生管理が困難な方へ、寝具類の洗濯・乾燥・ 

消毒サービスを行います。年 2回（春・秋）実施。 

対象者：市内に住所を有する在宅の市民税非課税の世帯であって、 

次の条件のいずれかに該当する方 

・要介護度 1以上の75歳以上のみの世帯 

・同居者全員が要介護度 1以上、または障害者手帳1・2級の 

交付を受けている世帯 

※かかった費用の一割は申請者の負担となります。 

 

 

 

1-3 在宅介護支援センター 

在宅の高齢者もしくはその家族の方々の、在宅介護等に関する総合的な相談に

応じます。 

名称 連絡先 

老人介護支援センターてんのう 天王字鶴沼台43－231 

電話：018－878－7341 

潟上市昭和在宅介護支援センター 昭和大久保字町後244 

電話：018－877－6701 

潟上市飯田川在宅介護支援センター  飯田川下虻川字上谷地 168－1 

電話：018－87７－7078 

 


